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La mejora de la convivencia: una tarea de tod@s

...los conflictos son...los conflictos son incordiantesincordiantes,,
desequilibradoresdesequilibradores,,

pero no son un problema. pero no son un problema. 
El problema aparece cuando El problema aparece cuando 

no acertamosno acertamos
con la respuesta educativa adecuada.con la respuesta educativa adecuada.

JAUME FUNESJAUME FUNES
““Convivir con adolescentesConvivir con adolescentes””

--Cuadernos de PedagogCuadernos de Pedagogííaa--



La mejora de la convivencia: una tarea de tod@s

1. Sociedad y Escuela1. Sociedad y Escuela

PRENSA

RADIO

TELEVISIÓN

PRENSAPRENSA

RADIORADIO

TELEVISITELEVISIÓÓNN

-VIOLENCIA

-AGRESIONES

-ACOSO 
(BULLYING)

-DESMOTIVACIÓN

--VIOLENCIAVIOLENCIA

--AGRESIONESAGRESIONES

--ACOSO ACOSO 
(BULLYING)(BULLYING)

--DESMOTIVACIDESMOTIVACIÓÓNN

ANGUSTIA E INDEFENSIÓNANGUSTIA E INDEFENSIANGUSTIA E INDEFENSIÓÓNN

VIOLENCIA EN LAS FAMILIASVIOLENCIA EN LAS FAMILIASVIOLENCIA EN LAS FAMILIAS

ESCUELAESCUELAESCUELA
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2. El Plan PREVI2. El Plan PREVI

RESPUESTA 
INSTITUCIONAL 
DE LA 
CONSELLERIA 
DE EDUCACIÓN
(30/09/2005)

RESPUESTA RESPUESTA 
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL 
DE LA DE LA 
CONSELLERIA CONSELLERIA 
DE EDUCACIDE EDUCACIÓÓNN
(30/09/2005)(30/09/2005)

-¿QUÉ ES EL PLAN
PREVI?

-¿CÓMO SE APLICA ?

--¿¿QUQUÉÉ ES EL PLANES EL PLAN
PREVI?PREVI?

--¿¿CCÓÓMO SE APLICA ?MO SE APLICA ?

PLAN DE 
CONVIVENCIA

PLAN DE PLAN DE 
CONVIVENCIACONVIVENCIA

DIVERSAS 
INICIATIVAS
DIVERSAS DIVERSAS 
INICIATIVASINICIATIVAS
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3. Plan de Convivencia3. Plan de Convivencia

DEL MODELO 
CERRADO A UN 

MODELO ABIERTO          

DEL MODELO DEL MODELO 
CERRADO A UN CERRADO A UN 

MODELO ABIERTO          MODELO ABIERTO          

DE LA DISCIPLINA 
PUNITIVA A LA 

DISCIPLINA 
POSITIVA

DE LA DISCIPLINA DE LA DISCIPLINA 
PUNITIVA A LA PUNITIVA A LA 

DISCIPLINA DISCIPLINA 
POSITIVAPOSITIVA

UNA PROPUESTA 
DE INTERVEN-
CIÓN GLOBAL

UNA PROPUESTA UNA PROPUESTA 
DE INTERVENDE INTERVEN--
CICIÓÓN GLOBALN GLOBAL

- ACTUACIÓN 
PLANIFICADA

- DOCUMENTO    
QUE SIRVA PARA
DAR RESPUESTAS
EFICACES

- NO ES “UNA TAREA
A REALIZAR…”

-- ACTUACIACTUACIÓÓN N 
PLANIFICADAPLANIFICADA

-- DOCUMENTO    DOCUMENTO    
QUE SIRVA PARAQUE SIRVA PARA
DAR RESPUESTASDAR RESPUESTAS
EFICACESEFICACES

-- NO ES NO ES ““UNA TAREAUNA TAREA
A REALIZARA REALIZAR…”…”
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4. Intervención global4. Intervención global

DIRECTOR/ADIRECTOR/ADIRECTOR/A

PROFESORADOPROFESORADOPROFESORADO

JEFE/A DE ESTUDIOSJEFE/A DE ESTUDIOSJEFE/A DE ESTUDIOS

- Favorecerá la convivencia
- Resolverá los conflictos
- Favorecerá la convivencia
- Resolverá los conflictos

-Educación para la convivencia
-Atención a la Tutoría
-Educación para la convivencia
-Atención a la Tutoría

- Coordinará su proceso- Coordinará su proceso

PSICOPEDAGOGO/A asesorará...PSICOPEDAGOGO/APSICOPEDAGOGO/A asesorará...

FAMILIASFAMILIASFAMILIAS ALUMNADOALUMNADOALUMNADO
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4. Intervención global4. Intervención global
SegSegúún un mecanismo reguladorn un mecanismo regulador……

DIRECCIÓN 
TERRITORIAL
DIRECCIDIRECCIÓÓN N 

TERRITORIALTERRITORIAL
IVECEIVECEIVECE

CONSEJO 
ESCOLAR
CONSEJO CONSEJO 
ESCOLARESCOLAR

COMISIÓN 
CONVIVENCIA

COMISICOMISIÓÓN N 
CONVIVENCIACONVIVENCIA

…… que posibilita los ajustes continuosque posibilita los ajustes continuos



La mejora de la convivencia: una tarea de tod@s

5. Consideraciones previas5. Consideraciones previas
PdCPdCPdC RESPONSABILIDAD DE TOD@SRESPONSABILIDAD DE TOD@S

REFLEXIREFLEXIÓÓNN--CONSENSOCONSENSO--ENSEENSEÑÑAR AAR A CONVIVIR

ACTUACIONES: DIVERSAS, CREATIVAS, ACTUACIONES: DIVERSAS, CREATIVAS, 
PLANIFICADASPLANIFICADAS

SIN PRISASSIN PRISAS……PERO SIN PAUSASPERO SIN PAUSAS

REINTERPRETAR LOS REINTERPRETAR LOS 
RECURSOS DEL RECURSOS DEL 
CENTROCENTRO

- REGLAMENTO DE RÉGIMEN
INTERNO

- PLAN ACCIÓN TUTORIAL
- PLAN ATENCIÓN DIVERSIDAD
- PROGAMAS ESPECÍFICOS DE 

MEJORA DE LACONVIVENCIA
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6. Proceso de elaboración6. Proceso de elaboración

REFLEXIÓNREFLEXIREFLEXIÓÓNN

ELABORACIÓNELABORACIELABORACIÓÓNN APLICACIÓNAPLICACIAPLICACIÓÓNN

EVALUACIÓNEVALUACIEVALUACIÓÓNN

-SENSIBILIZACIÓN
-DIAGNÓSTICO
-DEFINICIÓN DEL PROBLEMA
-PROPUESTAS ACTUACIÓN

-FUNCIONAMIENTO DE LAS MEDIDAS
-LOS RESULTADOS OBTENIDOS

-LAS DECISIONES
ADOPTADAS

-PREVENCIÓN
-INTERVENCIÓN



La mejora de la convivencia: una tarea de tod@s

7. Formación para la convivencia7. Formación para la convivencia

CLIMA DE AULACLIMA DE AULACLIMA DE AULA
TODAS LAS PERSONAS DEBEN...

SENTIR QUE SON TOMADOS EN  
CUENTA
FORMAR PARTE IMPORTANTE
ESTÁR INTEGRADOS EN SU 
FUNCIONAMIENTO Y EN LA TOMA DE 
DECISIONES

TODAS LAS PERSONAS DEBEN...TODAS LAS PERSONAS DEBEN...
SENTIR QUE SON TOMADOS EN  
CUENTA
FORMAR PARTE IMPORTANTE
ESTÁR INTEGRADOS EN SU 
FUNCIONAMIENTO Y EN LA TOMA DE 
DECISIONES

EL PROFESOR DEBE CONVERTIRSE EN...
“COACH”
UN MEDIADOR
UN ENTRENADOR EN LA BÚSQUEDA DE 
SOLUCIONES

EL PROFESOR DEBE CONVERTIRSE EN...EL PROFESOR DEBE CONVERTIRSE EN...
““COACHCOACH””
UN MEDIADORUN MEDIADOR
UN ENTRENADOR EN LA BUN ENTRENADOR EN LA BÚÚSQUEDA DE SQUEDA DE 
SOLUCIONESSOLUCIONES

PREVENCIÓN DE CONDUCTAS VIOLENTAS Y 
DESADAPTATIVAS

MEJORA DE LAS 
RELACIONES
MEJORA DE LAS MEJORA DE LAS 
RELACIONESRELACIONES



La mejora de la convivencia: una tarea de tod@s

7. Formación para la convivencia7. Formación para la convivencia

HAY QUE CAMBIAR NUESTRA FORMA DE
PERCIBIR E INTERPRETAR LAS   
SITUACIONES...

INTELIGENCIA EMOCIONAL

CON ELLO, EL NÚMERO DE POSIBLES 
ALTERNATIVAS PARA SOLUCIONAR “ALGO” SE
INCREMENTAN

PARTIMOS DE UN PRINCIPIO BÁSICO...
VER LAS COSAS CON NUEVOS OJOS

HAY QUE CAMBIAR NUESTRA FORMA DE
PERCIBIR E INTERPRETAR LAS   
SITUACIONES...

INTELIGENCIA EMOCIONAL

CON ELLO, EL NÚMERO DE POSIBLES 
ALTERNATIVAS PARA SOLUCIONAR “ALGO” SE
INCREMENTAN

PARTIMOS DE UN PRINCIPIO BÁSICO...
VER LAS COSAS CON NUEVOS OJOS

A través de la formación en competencias para la 
gestión de las situaciones de conflicto



La mejora de la convivencia: una tarea de tod@s

PARA FINALIZARPARA FINALIZAR ……

“No hay alumno que se resista a diez “No hay alumno que se resista a diez 
profesores que estén de acuerdo” profesores que estén de acuerdo” 

Santos Guerra, M.A.Santos Guerra, M.A.

¡Muchas gracias por su atención!

Aunque, debemos recordar que pese a todo …
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